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Sehr geehrte Herren Klabunde,

wie lhrem Schreiben zu entnehmen, sind Sie mit der pflegerischen Versorgung und Betreuung
Ihrer Mutter, Frau Irmgard Klabunde unzufrieden. Dies nehme ich mit Bedauern zur Kenntnis
und mochte aus diesem Grund zu den von Ihnen geschilderten Ereignissen Stellung nehmen.

Am 25.9. stellten die Mitarbeiter der Pflege fest, dass hre Mutter nach ca. einer Stunde Sitzen
im Rollstuhl sehr erschépft und miide war. Ausserdem waren beide Unterschenkel stark
geschwollen, am rechten Bein nésste und blutete zudem eine bereits vorhandene Wunde.
Nach unserer Einschatzung war es daher notwendig, Frau Klabunde ins Bett zu bringen.

Um das weitere Vorgehen hinsichtlich der pflegerischen Versorgung beurteilen zu kénnen,
habe ich gemeinsam mit Frau Goldschmidt (stellvertretende Pflegedienstleitung) und Herrn
Schliiter (Diensthabender Pfleger) den pflegerischen Bedarf Ihrer Mutter erfasst.

Aufgrund der stark geschwollenen Unterschenkel war eine voriibergehende Bettruhe
angezeigt und somit der Einsatz eines Pflegebettes unvermeidbar. Zu diesem Zeitpunkt war
auch Herr Reinhard Klabunde im Appartement anwesend, der (iber die geplante MaRnahme
informiert wurde.

Da auch wir bestrebt sind, Frau Klabunde zu mobilisieren, wird sie nach ihren Kraften und
Méglichkeiten in den Rollstuhl gesetzt. Die Haufigkeit und Dauer ist dabei jeweils vom
momentanen Zustand abhédngig und wird von den Pflegekréften beurteilt. Dieses Vorgehen ist
mit Dr.Kuch abgesprochen.

Im Augenblick kann lhre Mutter nicht langer als maximal eine Stunde am Tag im Rollstuhl
sitzen. Das vollstdndige An- und Ausziehen von Tageskleidung wére in diesem Fall zu
belastend fiir Frau Klabunde.




Leider kénnen auch wir, trotz intensiver Nachforschung, iiber den Verbleib der oberen
Zahnprothese keine Angaben machen. Beziiglich des weiteren Vorgehens hierbei bitte ich Sie
um Riickmeldung. Fiir die untere Zahnprothese werden am 20.10. durch den Zahnarzt Dr.
Burklin die Abdriicke angefertigt.

Fir ein persdnliches Gesprach stehe ich gern zur Verfiigung.

Mit freundlichen GriiRen
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